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Responsable-Coordonnateur Services Au Domicile 

Niveau 5 - RNCP 39539 

Enregistré France Compétences le 01/11/2024 

En attente d’agrément par la DREETS 

 

Durée : 294 heures de formation  

Date :  du 03 Septembre 2026 au 01 Juillet 2027 

 

  

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES 
• Concevoir et organiser une prestation de services au 

domicile 

• Animer et coordonner une équipe d’intervenants à do-
micile 

• Contribuer au développement de partenariat 
 

METHODES PEDAGOGIQUES ET MOYENS 

TECHNIQUES 
• Apports théoriques et pratiques, Exercices de pra-

tiques, Actions professionnelles, Visites et témoi-
gnages, Démonstrations, Recherches en sous-groupe 
et mises en situation, Appels aux vécus professionnels. 

• Les contenus pédagogiques peuvent être aménagés à 
tout public sous réserve de la compatibilité avec le mé-
tier. 

 

MODALITES DE SUIVI ET D’EVALUATION  
• Evaluation des séances : 

Par les stagiaires à « chaud » par oral   
Auto - évaluation : ajustements et amélioration du scé-
nario pédagogique. 
 

• Evaluation des stagiaires : 
Formative : en cours de séance  
Fin de formation :  
Une fiche bilan permettra d’évaluer l’action et d’identi-
fier les besoins complémentaires éventuels. 
 

• Evaluation finale :  
Titre Professionnel de Niveau 5, Mise en situation pro-
fessionnelle, entretien technique, questionnement à 
partir de production, entretien final. 
Possibilité de suivre et de valider un ou plusieurs CCP, 
mais la certification totale ne sera accessible qu’après 
validation de l’ensemble des CCP. 
 

 

PUBLIC CONCERNÉ / PRÉREQUIS  
• Type de public : salariés, demandeurs d’emploi. 

• Prérequis : être titulaire d’un niveau 4 ou avoir 1 an 
d’expérience sur un poste similaire. 

 

LIEU DE LA FORMATION ET HORAIRES 
• CFP-MFR Val de Sèvre Formation, 3 Haute Grange, 

85290 SAINT LAURENT SUR SEVRE 

• Semaine de 35h : de 9h à 12h30 et de 13h30 à 17h 
 

NOMBRE DE CANDIDATS 
• Maximum 15 personnes  
 

REFERENT PEDAGOGIQUE 
• Sandra CAILTON 

• valdesevreformation@mfr.asso.fr 
 

COUT PEDAGOGIQUE 
• Parcours complet : 4704 € 

• Autres financements (contrat de professionnalisation, 
contrat d’apprentissage) : nous contacter 
 

DOCUMENT DÉLIVRÉ À LA SUITE DE LA 

CERTIFICATION 
• Diplôme délivré par la DREETS - Certificateur 

• Attestation de fin de formation 
 

 
 



 
 

 

 

FORMATION : FICHE PROGRAMME 

 

CONTENU 
 
 

EN CENTRE DE FORMATION : 294 heures 

 
 

• Concevoir et organiser une prestation de services au domicile 
o Concevoir et proposer une prestation de services adaptée 
o Assurer la gestion administrative de la prestation de services 
o Coordonner l’organisation de la prestation de services au domicile 
o Assurer le suivi de l’intervention et veiller à sa qualité 

 

• Animer et coordonner une équipe d’intervenants à domicile 
o Recruter des intervenants et accompagner leur intégration 
o Planifier et contrôler l’activité des intervenants 
o Accompagner et soutenir l’équipe des intervenants 
o Intégrer la prévention des risques professionnels et assurer la sécurité des intervenants 

 

• Contribuer au développement de partenariat 
o Participer à la représentation interne et externe de la structure 
o Coopérer avec des partenaires pour coordonner les interventions au domicile 


